/\FACAF

Manual de Usuario. Prescriptor Web

Este manual le mostrard como funciona el prescriptor web para que usted pueda
registrar y administrar sus pacientes, prescribir o indicar, anular las
prescripciones y ver el historial de todas las atenciones que realiz6 a sus
pacientes.

URL del Sitio: https://prescriptorweb.ddaval.com.ar

Pagina 1 de 12
Av. Eduardo Madero 942
(1106) Torre Madero — 12° Piso — Capital Federal
Teléfono: (011) 5365-5155 Lineas Rotativas
E-mail: soporte@facaf.org.ar Marzo 2020



mailto:soporte@facaf.org.ar
https://prescriptorweb.ddaval.com.ar/

FEDERACION ARGENTINA

/ FACAF DE CAMARAS DE FARMACIAS

INGRESO AL SISTEMA

Al visitar el sitio nos encontraremos con la pantalla para acceder al mismo.

Acceso al sistema
Usuario
Contrasefia
Acceder

iMuevo en el sistema?

Registrarse

¢ PRESCRIPTOR 2.0

©2020 Derechos Reservados. Terminos de privacia

Imagen 1 Pdgina de Acceso
Si ya posee su Usuario y Contrasefia, ingréselos y haga click en Acceder.

REGISTRO

Registro |

Usuario *

Provincia* Provincia
Matricula Provincial *
Hombre y Apellido *
CuIL *
Email *
Contrasefia*

Reescribir
Contrasefia*

Imagen 2 Formulario de Registro
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Si adn no se registrd, haga click en Registrarse para completar el formulario con sus datos, la
Obra Social verificara la informacién y luego lo habilitara.

Después de acceder con su usuario y contrasefia observaremos la pantalla de Inicio del
sistema.

&5 Prescriptor 2.0 = MATIAS PEREIRA ¥

B o PRESCRIPTOR | 2.0

M S PEREIRA

GENERAL N
Validar Paciente

@& Home [Pl Se podré validar, registrar y prescribir recetas a los diferentes pacientes.

L validar Paciente Anular Receta

[ Se podrén anular las recetas que se prescribieron con datos incorrectos
& Anular Receta

Historial de atencion

T — [EIE=2 Se podra ver con detalle, cada receta, indicacion o interconsulta realizada por paciente

Imagen 3 Pantalla de Inicio

En el panel izquierdo encontraremos todas las funciones que podemos realizar en el sistema.

¢ Prescriptor 2.0 =

PRESCRIPTOR | 2.0

Bienvenido
MATIAS PEREIRA

GENERAL ) _
Validar Paciente

#& Home et 5= podra validar, registrar y prescribir

L Validar Paciente Anular Receta

m Se podran anular las recetas que se prescribie
2 Anular Receta

Historial de atencion

EEEE Se podra ver con detalle, cada receta, indica

Historial de Atencidn

Imagen 4 Funciones del Sistema
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e Home: En el cual podremos ver la pantalla de inicio del sistema, con una breve
descripcion de las funciones principales.

e Validar Paciente: En esta seccién podemos buscar afiliados, para cada convenio en el
cual se encuentre habilitado para el médico, y registrarlo como paciente. También
cuenta con una busqueda de pacientes, si es que ya se lo registré anteriormente.

e Anular Receta: Esta funcidn nos permitird anular una receta en caso de que el médico
haya prescripto de manera equivocada.

e Historial de Atencidn: Esta funcion nos permitira ver las atenciones realizadas, como
asi también poder ver detalladamente lo prescripto o indicado.

VALIDAR PACIENTE

En esta seccién podemos buscar afiliados, para cada convenio en el cual se encuentre
habilitado para el médico, y registrarlo como paciente. También cuenta con una busqueda de
pacientes, si es que ya se lo registré anteriormente.

¢ Prescriptor 2.0 ARESEEER

Buscar Afiliados

0
S PEREIRA

Registrar un nuevo afiliado como paciente

GENERAL
A Home

Convenio PARTICULAR ~ N° Afiliado
3 Validar Paciente

A Anular Receta

B Historial de Atencién

Buscar Pacientes

Imagen 5 Validar Paciente
e Busqueda de afiliados y registro de pacientes

En el campo Convenio debemos seleccionar la Obra Social de la cual queremos verificar el
afiliado, dependiendo el convenio seleccionado se nos pedira que ingresemos el N° de Afiliado
y ademas el Sexo del paciente. Luego presionamos Buscar, si el afiliado existe en esa obra
social nos aparecera su informacién minima y un botdn para registrarlo como paciente.
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Buscar Afiliados

Registrar un nueve afiiado como paciente

Convenio DOSEP = N® Afliado 583383 Sexo Femenino 4

Buscar Pacientes ngrese Apeliido -

# Codigo Apellido y Nombre Convenio Acciones

1 583383 IBARRA, NORMA NELLI :]

Imagen 6 Buscar Afiliado

El sistema nos informara los datos del paciente y en el caso de que falte alguno se puede
completar. Luego podemos Grabar la informacién y el afiliado quedara registrado como
nuestro paciente.

Ingrese los datos solicitados

N° Afiliado 583383 Sexo | Femenino

Apellido y Nombre IBARRA, NORMA MELLI

Fecha de ddmmaaaa Estado Civil | Seleccione  |v

Nacimiento

Domicilio Domicilio

Correo Electronico Correo Electronico Celular 1145-127894

Sin "0" y "15"

Cancelar Grabar

Imagen 7 Datos Afiliado

Si se completaron todos los datos faltantes y no ocurrié ningun error en la grabacion de los
mismos, el sistema nos informara que el paciente se registré con éxito.

Otra posibilidad es que el afiliado haya sido cargado por otro médico y los datos quedaron
registrados, en este caso los campos seran rellenados automaticamente, si bien sus datos
estdn cargados el médico que actualmente estd prescribiendo no lo tiene registrado como
paciente, por lo tanto debera presionar grabar igualmente.
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Afiliado registrado como Paciente Nro: 1

Imagen 8 Paciente Registrado

De haber ocurrido algun error o haber omitido algun dato el sistema nos informara para que
realicemos la correccion de los mismos y podamos grabar de manera correcta la informacién
del paciente.

Al registrar con éxito a un paciente el sistema nos mostrara la siguiente pantalla, en la cual
podemos iniciar una Nueva Prescripcion, Nueva indicacion o Nueva Prdctica.

Acciones disponibles Atencion Nro: 4

Prescribir Indicar Practica

Mueva prescripcion Nueva indicacion Nueva interconsulta

Imagen 9 Acciones Disponibles sobre Paciente

e Prescribir: Para realizar una nueva prescripcion debemos completar el siguiente
formulario, seleccionando:

e Plan (el cual dependera del convenio seleccionado anteriormente).

e Diagndstico: En este campo podemos observar que a medida que vamos
escribiendo nos mostrara los diferentes tipos de diagndstico que podemos
escoger. ACLARACION, SOLO DEBE ESCOGER UN DIAGNOSTICO DEL LISTADO,
NO DEBE COLOCAR OTRA COSA.

e Rp: Veremos que tendremos tantos rps como el convenio nos permita. Se
divide en tres secciones, monodroga, descripcién y cantidad. Tanto en la
monodroga, como en la descripcién funcionan de la misma manera que el
diagnostico, a medida que se escriba iran apareciendo las opciones, la cual se
debe escoger una. Por ultimo, determinamos la cantidad.
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s |
Prescripcion Medica
~
Plan * Ambulatorio v
Diagnostico® A010 - FIEBRE TIFOIDEA
R S "N
1 |oaraceta""cl+ascc | 50/500 mg comp.x 12 |
2 | | | ]
N | | | L]
W
[ |

Imagen 10 Nueva Prescripcion
Una vez que hayamos completado todos los campos, presionamos Grabar Receta.

Automaticamente nos aparecera la receta ya generada. Si la receta no cumple con la norma
de atencién del convenio para el cual queremos prescribir, nos colocard una marca de agua
con la leyenda “DEBE AUTORIZAR”, como la que podemos observar en la receta. Caso
contrario no nos mostrara nada y estara en condiciones de retirar sus productos.
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Prescripcion Medica

— + Zoomautomitico *

DOSEP PLAN DOSEP

DIRECCION DE

OBRA SOCIAL DEL

ESTADO PROVINCIAL I|"||l||||||||"l|"|| WOMERE DEL PROFE $IONAL O INSTITUCION
1000000

MATIAS PEREIRA

Troquel 1

APELLIDO ¥ NOMERE DEL BEENEFICIARIO
IBARRA, NORMA NELLI

Mumera da Codige [T
Eflz|z|z|a|2
Afillado Farmaoia Cren

Facha da Fronmde
Eded Bexo [F|m alofe|z|z]0
Rpit

Troquel 2

Emision Dispensaoion|

Cart Recatads [ CAIDaD Trogquel 3

an bk NIREGADS | Precto Unitario
aracetamal+asoc. Total
50V500 mg comp_x 12

% Otra Soalal

Frecia Unltario Troquel 4

Tatal

% Otra Boalal

Cart Recalads | CANTIDAD
. [ENTREGACS | Precta Lnitaric
bk

Tatal Troquel 5

Uuagrmatizs Pl Total Reosta
A0

Firmi y sela, i el

& Cargo Dai Afmaca |

Acamo 0.toun | Troguel &

watncuia .- 11223 ||| 1NN

Imagen 11 Receta Generada

Para imprimir esta receta, observamos una pequefa impresora m en la parte superior
derecha, presionamos alli, escogemos la impresora e imprimimos.

Ahora podemos realizar la indicacidn, presionamos el botén Indicar, el sistema nos informara
un codigo generado automaticamente para identificar la receta que acabamos de generar.

Este codigo podra mostrdrselo al paciente o si el mismo posee un correo electronico
registrado, el sistema se lo enviard via email, para que el paciente se lo muestre al
farmacéutico de forma personal o se lo envie por algun medio electrénico (email, sms,
whatsapp, etc).

El Codigo para identificar esta receta es: 673z7sup

Imagen 12 Token de Receta

Aceptamos el cuadro de mensaje y podremos continuar para realizar la indicacidn
correspondiente.
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Indicacion Medica

|

4
=]
L]
th
=
iii
il

]

I
Ith
1]
4]

1 comprimido cada 8 horas |

Grabar e Imprimir Borrar

Imagen 13 Indicacion
Especificamos la indicacidn, grabamos y podemos imprimirla.

Si deseamos cancelar la atencidn debemos hacer un click en Atencion Nro: y se desplegara
una opcion Eliminar Atencidon, hacemos click y el sistema nos pedira confirmacion, aceptamos
y se habra cancelado la atencién actual.

Acciones disponibles Atencion Nro: 3

Eliminar Atencion @

Prescribir: Indicar Practica

Nueva prescripcion Nueva indicacién Nueva interconsuita
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Indicacion Medica

—  + Zoomautomatico ¥

DOSEP Indicacion Medica

oECCIoN D8

oBRA BOCIAL

DEL £4TADO PROVINGIAL Hinnne NOMERE DEL PROFESIONAL O INSTITUCION
3

MATIAS PEREIRA

APELLIDO ¥ NOMBERE DEL BENEFICIARIO

|IBNRR.H.NORMANELL\ "“""'"’“l | | ‘ [sls s xls
anmsco

Indicaciones/
1 comprimido cada 8 horas.

Cerrar

Imagen 14 Imprimir Indicacion

e Buscar Paciente: En el caso de que un médico ya haya atendido a algun
paciente, puede buscarlo y registrar una nueva atencién (No es lo mismo que
registrar paciente) en la siguiente seccion.

Buscar Pacientes ibarra

# Codigo Apellido y Nombre Convenio Acciones

1 583383 IBARRA, NORMA MELLI DOSEP

Imagen 15 Buscar Paciente

Una vez encontrado el paciente hacemos click en Registrar Atencion y el sistema nos llevara
a la pantalla de la Imagen 9 Acciones Disponibles, posteriormente podemos continuar con la
Prescripcion o Indicacion como ya hemos visto.

e Indicar: Una vez que seleccionamos un paciente y accedemos a la seccion de Acciones
Disponibles, podemos directamente realizar una indicacién como se observa en la
Imagen 9 Indicacion.

NOTA: Se puede realizar una indicacion sin realizar una prescripcion, pero si se realiza una
prescripcidon debe generarse una indicacion de la misma.
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ANULAR RECETA

Esta funcion nos permitird anular una receta en caso de que el médico haya prescripto de

manera equivocada.

En primer lugar, seleccionamos el convenio al cual pertenece el afiliado que fue prescripto,

luego ingresamos el nimero de receta y lo buscamos.

Anular Receta

Convenio DOSEP

N® Receta

Imagen 16 Buscar Receta

El sistema nos mostrara todos los datos de la receta, datos del paciente y del prescriptor.

=]
Receta
Ambulatorio
NroReceta 1000000
Convenio DOSEP
Prescripcion 2020-03-30
Afiliado IBARRA, NORMA NELLI
Medico MP:11223
Anulacion
MONODROGA PRESENTACION CANTIDAD
paracetamol+asoc. 50/500 mg comp.x 12 1
o JEE
|

Imagen 17 Anular Receta

El sistema nos pedira confirmacién de la anulacidn, aceptamos y ya hemos anulado la receta.
Si volvemos a buscar la receta, observaremos que en el campo Anulacidn figura la fecha en la

que se realizé dicha anulacidn.
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HISTORIAL DE ATENCION

Esta funcidn nos permitira ver las atenciones realizadas, como asi también poder ver
detalladamente lo prescripto o indicado.

En el buscador que se encuentra en la parte superior izquierda podemos realizar una
busqueda por Nombre o Apellido del paciente. A medida que vayamos escribiendo el nombre
o apellido del paciente el buscador comenzara a filtrar las coincidencias con los pacientes,
informandonos el codigo del paciente, Apellido y Nombre, Atenciones y Acciones a realizar.

Historial de Atencion

# Codigo Apellido y Nombre Atenciones Acciones

1 34012450 Gabriel Aranda 1 Ver

583383 IBARRA, NORMA MELLI 1 Ver

]

Imagen 18 Historial de Atencion

Al encontrar al paciente deseado hacemos un click sobre el botén Ver, y nos mostrara todas
las atenciones que realizamos al paciente.

Historial de Atencion

# | Apellido y Nombre Nro.Indicacion Nro.Receta Nro.Interconsulta Fecha de Atencion Acciones
1 | IBARRA, NORMA NELLI 3 2020-03-30 16:01.05
2 | IBARRA, NORMA NELLI 1 000000 2020-03-30 151931

Imagen 19 Atenciones de un Paciente

Si la atencidn realizada sobre el paciente fue una prescripcidn, se podra observar el Nro.
Receta, de lo contrario, si no posee Nro. Receta quiere decir que se trata solo de una
Indicacidn. En la columna Acciones podemos elegir si ver la Indicacién o la Prescripcion.

Al seleccionar una accién el sistema nos mostrara la prescripcion o indicacidn, segun
corresponda como se observa en la Imagen 11 o Imagen 14 respectivamente.
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