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Manual de Usuario

Sistema de Registro de Medidor de Glucemia

Este manual le mostrara cémo funciona el sistema de registro de medidor de
glucemia para realizar pedidos de los mismos y su administracion.

URL del Sitio: http://glucemiaweb.audibaires.com.ar
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INGRESO AL SISTEMA

Al visitar el sitio nos encontraremos con la pantalla para acceder al mismo.

Acceso

Acceder

¢ SIREME.GLU

Imagen 1 Pdgina de Acceso

Si ya posee su Usuario y Contrasefa, ingréselos y haga click en Acceder.

Si no posee las credenciales para acceder comuniquese a soporte@facaf.org.ar para solicitar
sus datos de acceso.

Al ingresar al sistema nos encontraremos con la siguiente pantalla.

Registrar Medidor de Glucemia

Anular Registro

Imagen 2 Pantalla de Inicio

En la pantalla principal se encuentra una breve descripcion de las funcionalidades del sistema,
a las que se pueden acceder mediante el menu que se encuentra en el panel izquierdo.
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e Home: Nos lleva a la pantalla de inicio del sistema.

e Registrar Medidor: En este mdédulo podremos registrar y solicitar un medidor a los
correspondientes proveedores.

e Anular: En este mddulo podremos anular las solicitudes que hayamos realizado.

e Historial de Registros: En este mddulo podremos listar, buscar e imprimir las
solicitudes realizadas.

e Soporte: En este moédulo podra contactarse con ayuda técnica por cualquier
inconveniente que presente el sistema y soporte en general.

REGISTRAR MEDIDOR

En este moddulo podremos registrar y solicitar un medidor a los correspondientes
proveedores.

Al ingresar observaremos una pantalla como Ila siguiente, donde, para poder
registrar/solicitar un medidor se debe completar obligatoriamente los siguientes campos, de
no se asi, aparecera un cartel con la leyenda “Verifique los errores”.

@

Farmacia de prueba

DNl | 9999998 Nombre y Apelflido y ( ellido TeliCelular | 1 15678 Insulina No ~

Producio Seleccionar v Obra Social | OB SOCIA Drogueria Seleccionar v

Registrar

Imagen 3 Registrar/Solicitar medidor

ACLARACION: Se agregd el campo “Producto” donde se podréd seleccionar entre los productos
deseados para realizar el pedido; ACCU-CHEK GUIDE KIT y ONE TOUCH SELECT PLUS FLEX.
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Una vez que se hayan completado todos los campos, presione el botdn Registrar, el sistema
le informara que el pedido se realizé con éxito y también el niUmero de registro. De esta forma
termina el proceso de solicitud del medidor.

Aviso

Imagen 4 Pedido realizado

ACLARACION: Una vez que el usuario registra la solicitud del medidor de glucemia, el estado
de la misma serd “PENDIENTE”, es decir, que se encontrarad pendiente de enviar el pedido al
proveedor. Cada manana a las 11:00 AM seran enviadas las solicitudes de medidores.

ANULAR
En este mdédulo podremos anular las solicitudes que hayamos realizado.

Para poder anular la solicitud se debe ingresar el nimero de registro de la solicitud, el cual
fue emitido cuando se realizé la misma. Si no recuerda el numero, puede buscar en el historial
de registro con el apellido del afiliado.

> Farmacia de prueda

N* Registro

Imagen 5 Buscar Registro de Medidor a Anular

Una vez ingresado el numero de registro y presionado el botén Buscar, aparecera la siguiente
ventana:
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Anular Registro

DNI Nombre y Apellido Farmacia FechaDeRegistro

Imagen 6 Anular Registro de Medidor

Aqui se podran observar algunos datos del registro de solicitud. Si éste es el registro que
quiere anular, debera presionar el botdn Anular, de lo contrario Cancelar.

Si presiond Anular, el sistema le informara si la anulacidn se realizé con éxito.

Anulacion exitosa

OK

Imagen 7 Anulacion Exitosa

El usuario debera presionar en OK para poder continuar. Asi finaliza el proceso de anulacién
de registro de solicitud.

HISTORIAL DE REGISTROS

En este mdédulo podremos listar, buscar e imprimir las solicitudes realizadas. Al ingresar
veremos la siguiente pantalla.

CHSIREMEGLU. & = Farmacia de prusha -
. Historial de Atencién
# Home
W DN Apellido y Nombie Producto TeliCel Obra Soclal FechaRegistro  Estado Acclones
G Registrar Medidor 1313123 | RUBEN DARIO ONE TOUCH SELEC 785644545 | PAMI ENDIENTE
PLUS FLEX
13881 8288888 AFILIADO PRUEBA CCU-CHEK GUIDE KI 23456789 AMI 13 { T
& Anular G Bk ‘ ; LICITA
12313231  RAMIRO 10YA ACCU-CHEK GUIDE KIT 23123123 JOSEF ) 1 ANULADO »
E Historial de Registro
746 1231312 RUBEN DARIC ACCU-CHEK GINDE KI 123123 PAMI 1 ANUL »x
@ Soporte
1 160211 ACCU-CHEK GUIDE KIT GALENO A NULAT x
17 ACC CCU-CHEK GUIDE KIT UNION 1 ANUL x
1E 17958933 ALICIA ACCU-CHEK GUIDE KIT GALENO UL ®
1 M1 AAAAA BEBEE ACCU-CHEK GUIDE KIT UNION Farmacia de 2019-05-2 ANULADO %
1 11 HOLA ACCU-CHEK GUIDE KIT CHAU Famacia da 2019-05-2 ANULADO x

Imagen 8 Historial de Solicitudes
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En esta ventana se puede observar un listado LIMITADO, de los registros de solicitudes
realizados.

o Buscar Afiliado: Para poder buscar a un Afiliado en particular, debera ingresar el
apellido del mismo en el campo que figura en la parte superior de la tabla.

o Estados y Acciones: Al final de cada fila se puede observar que existen dos campos
muy importantes para poder realizar el seguimiento del producto, a su vez poder
emitir el comprobante, en caso que el producto ya se encuentre disponible para la
entrega. Los estados y acciones que se pueden realizar sobre los registros son las
siguientes:

L")
PENDIENTE “* : la solicitud fue registrada correctamente y esta pendiente de enviarse el
pedido al proveedor correspondiente.

ANULADO * : Significa que la solicitud del medidor fue anulada.

RETIRADO : Indica que el producto ya fue retirado por el afiliado y se le emitid el
correspondiente comprobante.

PRODUCTO: Indica cual producto fue solicitado en el registro.

SOLICITADO ° ““ : Significa que el producto ya fue solicitado al proveedor y debe
esperar a que el mismo le llegue. Una vez que tenga el producto listo para ser entregado,
debe presionar el boton Imprimir Entrega para poder emitir el comprobante al afiliado. Al
presionar el botdn, aparecera la siguiente ventana:

Comprobante

N? Remito

N® Sene

Imagen 9 Imprimir Comprobante

Para poder emitir el comprobante, debera ingresar obligatoriamente, el nimero de remito y
el nimero de serie del medidor. Una vez completado estos campos, presione el botdn
Confirmar y aparecerd una nueva ventana donde visualizara la Constancia de Registro para
poder imprimirla.
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Comprobante

fel

JFACAF T

rAM

Fecha: 03-07-2019

APELL DO ¥ NOMBFE DEL BENEFIQARIO

e =S102800000

Los datos personales que usled nos provee por medo de este OrMUaNo seran Ngresados en Nuesla base de
daios con ia Snaldad de pestionar su pamntia del medidor, proporcionare informacion de nuestros productos

¥ servicios, incliyendo nuesira revista electrdnica. y malzar encuesias de safsfaccion por va postal, fefefdrico
oelectronca Usled no estd cbigado a propocionar dalos sensbies Usled fene o derecho de acceso
rechficrcon y supveson de sus datos on nuosira base de datos on forma gmbata y on aualquier moments.
Roche os datos p p - con lanormativa vigente en i Argendna sobve prolecoldn de
daios pemoraies. La Direécaon Nacional de Proteccion deé Dalos Pemonakes, Orpano de controd de la Ley 23326
sone ja ainbucion de atendor [as de ¥ Que s¢ pongan con relacion af incumplmeento de
i3 normas sobre profecodn de delos personaies

Acepio figurar on la base de datos Roche Diabetes Care Argentna SA

Imagen 10 Constancia de Registro

En la parte superior derecha se puede observar el siguiente icono m, éste permitira imprimir
el comprobante para entregarselo al afiliado.

Para finalizar el proceso presione en el botdn Cerrar.

SOPORTE

En este mddulo podra contactarse con ayuda técnica por cualquier inconveniente que
presente el sistema y soporte en general.

Si desea enviar una consulta o algin informe de error debe completar todos los campos que
figuran en el formulario y luego presionar el botdén Generar Ticket, esta accién generara un
ticket en el sistema de soporte con todos los datos que ingresé y de se manera el equipo
técnico podra darle una mejor respuesta y una pronta solucién a su inconveniente.
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Genernr Ticket

Imagen 11 Soporte Técnico
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